"Huzurlu Universite, Kaliteli Egitim,
Aydinlik Gelecek”

Dokiiman No GT- ONE-011

T.C.
EGE UNIVERSITESI
SERVIS HEMSIRESI GOREV TANIMI

Yayin Tarihi 19.01.2026
Revizyon Tarihi

Revizyon No

Birim Ad1

Organ Nakli Enstitusi

Alt Birim Ad1

Organ Nakli Servis

Gorev Unvani

Organ Nakli Hemsiresi

Gorevin Bagh

Bashekimlik/Enstitiit Mudiri/Saglik Bakim Hizmetleri Midirligi

Oldugu Unvan

Astlan Destek Personel

Vekalet/Gorev Servis/ Birim Sorumlu Hemsiresi tarafindan 6nerilen bir hemsire
Devri

Gorevin Gerektigi
Nitelikler

Hemsirelik Mezunu olmak ( lisans,0nlisans,lise)

Gorev Alam

Organ Nakli Merkezi Servis Hemsire
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Saglik bakim hizmetleri; saglik tesisine bagvuran hastalarin kabuliinden ayrilis
islemleri tamamlanana kadar gecen siire igerisinde, miidavi hekimin teshis,
tedavi ve rehabilitasyon hususlarindaki direktifleri dikkate alinarak hasta ve
calisgan haklari, giivenligi ile memnuniyeti ilkeleri cercevesinde sunulan
hizmetler ile hastanin nakli, sosyal destek saglanmasi, hizmete erigiminin
kolaylastirilmasini  saglamaya yonelik sunulan hizmetlerin biitiinliglini
saglamak

Vizyon, misyon ve kalite politikas1 dogrultusunda kurumun saglik bakim
hizmetlerinin en Gst Kkalitede gergeklesmesi amaciyla saglik bakim
hizmetlerini organize ve koordine etmek, planlamak, uygulamak ve
degerlendirmek,

Saglik bakim hizmetlerin saglanmasinda iilke kanun ve yonetmeliklerinin Ege
Universitesi saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi Idari Yénetim gorev ve
sorumluluklarina iligkin yonergesi kararlar1 dogrultusunda gerceklestirmek,
Hemsirelik hizmetlerini caligma saatleri igerisinde eksiksiz ve hizmet
biitlinliiglinii bozmadan siirdiirmek,

Hastaya yonelik tiim hemsirelik uygulamalarini ve kullanilan malzemeleri
dogru, eksiksiz ve zamaninda otomasyon programi ve ilgili formlara
kaydetmek,

Servis/ Birim Sorumlu Hemsiresi tarafindan istenen istatistikleri tutmak,
Servis sorumlu hemsiresinin olmadig1 durumlarda sorumlulugu almak,
Servisteki hemsirelik hizmetlerine yonelik sorunlar1 servis sorumlu
hemsiresine iletmek,

Servisin ihtiyaci olan arag, gere¢ ve malzemeler i¢in servis sorumlusunu
bilgilendirmek,

Calistig1 vardiyalarda demirbas malzemeleri teslim almak ve muhafazasini
saglamak,

Calist1g1 birimde kullanilan cihazlarin bakim/ temizliginden ve Saglik Bakim
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Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan bildirilen cihazlarin kalibrasyonundan
sorumlu olmak,

Diger birimler ile yapilan malzeme ve cihaz alig-verisinde, alinan cihazin
bakimi ve temizliginden sorumlu olmak,

T1bbi malzeme, soliisyon ve ilaglarin servislerde uygun depolanmasini
saglamak,

Gelen ilaglar1 kontrol ederek teslim almak, yerlestirmek, giivenligini
saglamak,

Psikotrop ve narkotik ilaglarla ilgili tim prosediir ve talimatlara uygun sekilde
caligmak,

Kardiyopulmoner Resiisitasyon arabasinin kontroliinii yapmak, acil durumda
kullanilacak malzemelerin ve cihazlarin her an kullanima hazir olmasini
saglamak,

Servis ve hasta odasinin temizlik ve diizenini kontrol etmek,

Hasta ve ¢aligan giivenligi i¢in gereken giivenlik 6nlemlerini almak,
Hastanin servise kabulii sirasinda hasta/ hasta yakinina kendini tanitmak,
servis ve servis kurallart hakkinda bilgilendirmek ve oryantasyonunu
saglamak,

Hasta ve refakatcisine rahat ve giivenli ortam1 saglamak, odada gerekli
malzemelerin yeterli ve galisir durumda oldugunu kontrol etmek,

Hastay1 sistematik olarak degerlendirmek, dykii almak ve fizik degerlendirme
yaparak objektif ve subjektif verileri izlemek, ilgili formlara kaydetmek,
Hasta degerlendirmesinde kurumun benimsedigi skorlama sistemleri ve
skalalar1 uygulamak ve degerlendirmek,

Hemsirelik uygulamalarini planlarken belirlenen hedeflerin, hastanin
fonksiyonel, emosyonel ve gelisimsel yeteneklerine uygun ve gercekci
olmasini saglamak, tedavi ve bakimu siirecine birey ve ailenin katilimini
desteklemek,

Hastanin bakim planini kurumun belirledigi standartlara gore hazirlamak,
uygulamak, degerlendirmek ve kaydetmek,

Hekim istemini almak,

Hastanin ila¢ uygulamalarin ilgili talimatlar dogrultusunda gerceklestirmek,
Hastalik siirecini objektif (ates, kan basinci ve solunum diizeyi, laboratuar
bulgular1) ve subjektif veriler dogrultusunda degerlendirerek izlemek ve
degisiklikleri kaydetmek,

Gerektiginde hastalarin monitorizasyonunu (EKG, solunum, SpO2, viicut 1s1s1,
arteryel kan basinci vb. ) saglamak. Bu parametreleri izlemek,
degerlendirmek, sonuglarini kaydetmek, normalden sapmalar1 hekime
bildirmek,

Hemsirelik bakiminda gerekli olan tekniklere (asepsi, sterilizasyon, izolasyon,
vb) uymak ve uygulanmasini saglamak,

Hastanin fizyolojik ihtiyaclarini karsilamada giigliigii varsa (yemek yeme,
bosaltim, temizlik gibi) bu ihtiyac¢larin giderilmesini saglamak,

Hastalarin beslenme gereksinimlerini belirlemek (enteral ve parenteral
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beslenme), gereksinimlerine gore hemsirelik bakimini planlamak ve
uygulamak, beslenmede kullanilan cihazlarin sterilizasyonunun devamliligini
saglamak,

Infiizyon ve transfiizyon islemlerini kurum politika ve talimatlar
dogrultusunda baglatmak, izlemek ve kaydetmek,

Hastaya uygun pozisyon vermek, gereken siklikta pozisyonunu degistirmek ve
mobilizasyonunu saglamak,

Sivi-elektrolit dengesine yonelik mevcut ve olasi sorunlar1 dikkate alinarak
uygun hemsirelik bakimini planlamak, uygulamak ve degerlendirmek. Aldigi-
cikadigr s1vi takibi yapmak ve kaydetmek, hastalarin solunuma iliskin
sorunlarini ¢cézmeye yonelik girisimleri planlamak, uygulamak ve
degerlendirmek,

Hemsire ¢agr sistemini kullanan hastalarin gereksinimlerini zamaninda
kargilamak,

Hastanin durumundaki degisiklikleri ilgili hekime zamaninda bildirmek ve
hasta kayitlarini tutmak,

Hasta onaminin alinmasi gereken iglemler 6ncesinde bilgilendirilmis onamin
alinip alinmadiginin kontrol etmek,

Servis sorumlu hemsiresi ile hasta vizitleri yapmak, uygulama ve
gozlemlerine iliskin bilgiler vermek,

Hekim ile birlikte vizit yapmak, gézlemlerini iletmek, bilgi alig-verisinde
bulunmak,

Hekimin muayene, tedavi ve invaziv girisimleri sirasinda hemsirelik
islevlerini yerine getirmek, bu girisimler i¢in hastay1 hazirlamak, islem
sirasinda destek olmak, islem sonrasinda hastay1 izlemek,

Boliimler arasi karsiliklt iletisim saglamak ve destek vermek,

Servis sorumlu hemsiresi ve diger servis hemsirelerine vardiya degisimlerinde
hastayla ilgili tim hemgsirelik kayitlarini (bakim, tedavi, gézlem) yazili ve
s0zli olarak hasta basinda teslim etmek,

Acil durumlarda hekimle igbirligi saglamak. Arrest durumunda kurumun
benimsemis oldugu protokoller dogrultusunda mavi kod ¢agris1 yapmak.
Temel yasam destegini baslatmak. Temel/ileri yagsam destegi uygulamalarina
katilmak (oksijen verme, solunum destegi, kalp masaji, acil ilaglar, tibbi
cihazlarin uygulanmasi gibi). Gegerlilik siiresi dolmamus ileri yasam destegi
sertifikasi var ise ileri yasam destegi uygulamalarini baslatmak, kalp masaji,
solunum destegi, defibrilasyon ve acil senkronize kardiyoversiyon uygulamak,
Tan1 ve tedavi amagh girisimler i¢in hastay1 hazirlamak, islem sirasinda
destek olmak ve islem sonrasi hastay1 izlemek,

Tani i¢in gerekli 6rnekleri (kan, idrar, gaita, balgam) almak, laboratuvara
dogru ve zamaninda gonderilmesini saglamak ,sonuglarini takip etmek,
degerlendirmek ve hastanin hekimine haber vermek,

Hastanin tetkik ve tedavisi amaciyla diger birimlere giivenli bigimde
transferini saglamak,gerekli durumlarda transfere eslik eder.

Hastanin bagka bir boliime/ ameliyathaneye transferi durumunda, ilgili
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boliimiin hemsiresini bilgilendirmek, hastanin giivenli bir bigimde transferini
saglamak, hastayla ilgili kayitlar1 iletmek,

Hasta ve ailesine, hastaliga, tan1 ve tedaviye iliskin bilgileri, hekim ile birlikte
onceden planlayarak, vermek,

Hasta ve ailesine rehberlik, danismanlik ve egitim hizmetleri sirasinda uygun
iletisim yontemlerini kullanmaya 6zen gostermek,

Hasta ve ailesine hastaneye yattig1 andan itibaren taburculuga ve evde bakima
hazirlamak,

Exitus durumunda 6len hastanin hazirligin1 yapmak ve morga géndermek,
kullanilmamuis ilaglari/ malzemeleri ilgili talimatlar dogrultusunda eczaneye
iade edilmesini saglamak,

Hizmet ici egitim ve gerektiginde hemsirelikle ilgili kurum dis1 ve kurum igi
egitimlere katilmak,

Servis sorumlu hemsiresi tarafindan diizenlenen toplantilara katilmak,

Tiim hemsirelik uygulama ve islemlerini etik kurallar ve hasta haklarina
uygun sekilde gergeklestirmek,

Kalite yonetim sistemi gereklilikleri dogrultusunda hizmet vermek, ilgili
prosediir ve talimatlara uygun sekilde galigilmak,

Hastane enfeksiyon kontrol komitesinin 6nerilerine uymak,

Dokiimanlarin giincelliginin takip etmek,

Saglik Bakim Hizmetleri Miidiirliigliniin isteyecegi rutin ve donemsel
raporlart hazirlamak.

Gorev dagiliminda ¢atigma yasanmasi durumunda bagli bulunulan st
yoneticiye konu iletilerek, {ist yoneticinin konunun 6zelligine gore
belirleyecegi yol izlenir.

Yetkileri

YUrurlikteki kanun, yonetmelik, mevzuatlar ve Hemsirelik Yonetmeligi ve
Ege Universitesi saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi idari Yénetim gorev
ve sorumluluklarina iliskin yonergesi ile kurumun vizyon, misyon, politika
temel degerleri ve evrensel hasta haklar1 dogrultusunda belirlenmis olan, temel
is ve sorumluluklarda tanimlanan tiim hizmetlerin yerine getirilmesi ve
kontrolli konusunda yetkilidir.

Temel Teknik Y Onetsel
e Amaclarave 5 e Bilgisayar, yazilim ve ofis e Zaman ydnetimi
Hedeflere Baglhilik araglar1 kullanabilmek e Analitik ve
e Basari ve Caba .\ . .
Biloi Pavl e Analitik Yaklasim sistematik ¢aligma
* DLE Tayasim e Bilei Edinme Hakki M t disiplinine sahip
Yetkinlik Duzeyi | ® Btlinsel Bakis L8 e Hai Aevandt olmak
e Detaylara 6nem Bilgisi e
verme e Bilgi Sistemi Kullanma * Analitik Distinme
e Durdstlik e Bilgi Teknolojileri Guvenlik * Aragtirma Ortami
o Diizenlemelere Yonetimi Yaratma
Uyr,na} e Disiplin Mevzuati Bilgisi * Bilgi Toplama ve
o Gelisime ve Organizasyonu
Deisime e Karar Alma )
g1$ e Bireysel
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Yatkinlik » Mevzuat Bilgisi ve Performans
o Hesap Verebilirlik Uygulama Iyilestirme
e Hizmet Odaklilik o Biitiinsel Bakis

Iletisim ve Tliski
Kurma
Isbirligine
Aciklik

Kamu Kaynagini
Etkili ve Verimli
Kullanma
Kisisel Cikar
Saglamama
Kurumsal Fayda
Odaklilik
Objektif Olma
Ogrenme
Motivasyonu
Proaktif Olma
Problem Cdzme
Saygili Olma
Sonug Odaklilik
Sorumluluk
Alma ve
Inisiyatif
Kullanma
Sosyal Olma

e (Catisma YOnetimi

Saglik Bakanlig1 Saglik Meslekleri Kurulunun belirledigi saglik meslegi etik ilkeleri,
kamu gorevlileri etik davranis ilkeleri ve etik ilkelerle ilgili diger mevzuata uymali,
hasta haklarin1 gézetmelidir.
Saglik meslek mensubu;

e Bireylerin ve toplumun sagligini birinci 6nceligi sayar
e Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar.

Goreg I¢in Gereldi e Saglik hizmeti sunarken, aldig1 egitim ve edindigi deneyim ile sahip oldugu
v eigflzk\llgr bilgi, beceri ve imkanlarinin tamamini kullanarak en iyi ve faydali olacak
sekilde planlama ve uygulama yapar.
e Daima en Ust dlizeyde hizmet vermeye gayret eder
e Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetine saygi gosterir
e Hastanin kendi saglig ile ilgili karar1 kendisinin vermesi hakkina saygi duyar.
Bunun i¢in hastaya, saglik durumu hakkinda, hastanin kiiltiirel, toplumsal ve
ruhsal durumuna 6zen gostererek dogru ve yeterli bilgilendirme yapar.
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Hastanin; 1rki, etnik kokeni, kiiltiirt, politik goriisii, dini, inanci, meslegi,
sosyal durumu, medeni hali, cinsiyeti, yas ve saglik durumu, dogdugu yer,
yasam tarzi, zihinsel ya da fiziksel yetenegi, ekonomik konumu ya da diger
tutumlar1 temelinde ayrimcilik yapmaz.

Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin
gereksinimlerini dikkate alarak, hakkaniyet, adalet, esitlik ve tarafsizlik
ilkeleri gergevesinde yapar.

Hastanin saglik durumu, tanisi, hastaligin seyri ve tedavisi hakkindaki tiim
tanimlanabilen bilgiler ile diger tiim kisisel bilgileri, 6liimiinden sonra bile
gizli tutar. Ayn1 zamanda, saglik hizmeti alanlarin bilgi, beden ve diisiince
mahremiyetine saygi gosterir.

Meslegini mesruiyet ve diirtistliik ¢cergevesinde uygular

Saglik hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve bilimsel
goriisler dogrultusunda sosyokiiltiirel degerleri dikkate alarak yiiriitiir. Bireye
ve topluma kars1 diiriist davranir, aldatici olmaz.

Saglik hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim
faaliyetleri ile belli bir uygulamay1 kisi ya da kuruma yonlendirme yoluyla
c¢ikar araci olarak kullanmaz

e Ege Universitesi Organ Nakli Merkezi alt birimleri ve gorevli tim personel,
e Ege Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi Saglik Bakim Hizmetleri
Midiirliigii,

Diger Gorevlerle | e Ege Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi Bashekimligi ve anabilim
Hiskisi dallari,

e Rektorlik ve Rektorlik birimleri,
Gorev, yetki ve sorumluluk alanlarina giren diger gorev ve isler.

Yasal Dayanaklar

e 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu
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Birim Amiri
TEBELLUG EDEN
Bu dokiimanda agiklanan gorev tanimini1 okudum; gérevi burada belirtilen kapsamda yerine getirmeyi kabul
ediyorum.
No | Adi-Soyadi Kadro Unvam Tarih imza
1 | BIRSEN BOZAN HEMSIRE
2 | NiLAY ATAS HEMSIRE
3 | ZEHRA GURGEN HEMSIRE
4 | SELCAN BUSTER HEMSIRE
5 | FAZILET KAPLAN HEMSIRE
6 | H.GONCA EMRE HEMSIRE
7 | YAPRAK KOC HEMSIRE
8 | MELEK ZEYBEK HEMSIRE
9 | MELTEM GEZER HEMSIRE
10 | EMRAH GURBUZ HEMSIRE
Revizyon No Revizyon Revize Nedeni
Tarihi
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